HUNDESCHULE UND HUNDEPENSION ZUM BAFZGER

Cornelia Iseli

Ratiwes 1526

9249 Algetshausen

079 317 12 87
corneliaiseli@bluemail.ch

Tierpflegerin:
Miriam Iseli
079 392 53 56

AGB der Hundepension zum Bafzger
Gultig ab 01.01.2025

Die Hundepension

Die Hundepension zum Bafzger ist eine vom Veterinaramt bewilligte und kontrollierte Hundepension.
In unserer Pension, werden auch unkastrierte Riden betreut.

Auch intakte Hlndinnen in der Hitze werden betreut.
Auch ,schwierige“ Hunde dirfen bei uns ihre Ferien verbringen.

Die Tierpflegerinnen

Cornelia Iseli Eigene Hundepension seit 2004.
Trainiert Hunde seit ihnrem 10. Lebensjahr.
Sporthundeprifungen IPO/VPG/BH/FH und Obedience seit 1986.
Vereinstrainerin in verschiedenen Vereinen seit 1986.
Welpenspielgruppenleiterin SKG seit 2002.
Gruppenleiterin SKG seit 2008.
Vom Bundesamt fir Veterinarwesen anerkannte SKN-Ausbildnerin SKG seit 2009.
FBA Tierpflegerin seit 2011.
Jahrlich mindestens eine Weiterbildung.

Miriam Iseli Aufgewachsen mit fiinf eigenen Hunden.
Trainiert Hunde seit den ersten Lebensjahren.
Tierpflegerin EFZ seit 2013.
Jahrlich mindestens eine Weiterbildung.

Die Tierpflegerinnen der Hundepension zum Bafzger garantieren, die ihnen anvertrauten Hunde liebevoll,
tiergerecht und tierschutzkonform unterzubringen, zu pflegen, zu fittern und zu beschaftigen (zum Bsp.
Futtersuchspiele, Fotoshooting, spielen, streicheln, Sozialisierungs- und Toleranztraining in einer gemischten
Gruppe.)
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Offnungszeiten

Wochentag bringen/abholen bringen/abholen bringen/abholen
Montag Von 07.00 bis 07.30 Von 09.30 bis 11.00 Von 15.00 bis 18.30
Nach Absprache Nach Absprache
Dienstag Von 07.00 bis 07.30 Von 09.30 bis 11.00 Von 15.00 bis 18.30
Nach Absprache Nach Absprache
Mittwoch Von 07.00 bis 07.30 Von 09.30 bis 11.00 Von 15.00 bis 18.30
Nach Absprache Nach Absprache
Donnerstag Von 07.00 bis 07.30 Von 09.30 bis 11.00 Von 15.00 bis 18.30
Nach Absprache Nach Absprache
Freitag Von 07.00 bis 07.30 Von 09.30 bis 11.00 Von 15.00 bis 18.30
Nach Absprache Nach Absprache
Samstag 08.00 Keine Hol- und Bringzeit Von 16.00 bis 17.00
Nach Absprache
Sonntag Keine Hol- und Bringzeit Keine Hol- und Bringzeit 16.00

Ist es dem Kunden nicht mdglich, seinen Hund wéhrend den Offnungszeiten zu bringen oder abzuholen, muss er
den Hund einen Tag friiher bringen oder einen Tag spater abholen.

Einzelne Ausnahmen sind von Mo bis Fr nach Absprache und mit Bezahlung einer Ausnahmenpauschale
mdglich.

Eingewohnung

Da wir mochten, dass sich unsere Pensionshunde wohlfiihlen in unserem Betrieb, sollen neue Hunde Uber einen
langeren Zeitraum, einmal die Woche in die Tagesbetreuung kommen, mindestens aber zwei Mal pro Monat.
Hunde, die das erste Mal ihre Ferien bei uns verbringen méchten, missen zuvor zusatzlich

mindestens zwei Tage mit Ubernachtung zur Probe kommen.

So haben wir und der Besitzer die Mdglichkeit zu testen, ob es fur alle passt. Der Hund hat so die Méglichkeit sich
langsam an den Pensionsalltag zu gewdhnen und schlussendlich den Aufenthalt in der Pension, als zweites
Zuhause, zu geniessen.

Wahrend den Probetagen, muss der Besitzer zwingend erreichbar sein, um seinen Hund abholen zu kénnen,
wenn er sich nicht wohlfihit.

Buchungen

Da wir nur eine sehr begrenzte Anzahl Platze zur Verfiigung stellen kdnnen, sind Buchungen wahrend den
Schulferien immer bindend.

Bei Absagen bis 14 Tage vorher werden die gebuchten Tage vollumfanglich in Rechnung

gestellt.

Bei Absagen bis 30 Tage vorher werden die gebuchten Tage zu 75 % in Rechnung gestellt.

Bei Absagen bis 60 Tage vorher werden die gebuchten Tage zu 50% in Rechnung gestellt.

Preise

Die Preisliste wird separat abgegeben.

Ein- und Austrittstage werden voll berechnet.

Es wird kein Heizzuschlag im Winter in Rechnung gestellt.

Beim Aufenthalt von zwei oder mehr Hunden aus dem gleichen Haushalt, gewahren wir, ab vier Tagen oder
mehr, einen Rabatt.

Bei Daueraufenthaltern, mindestens drei Tage pro Woche, gewahren wir ebenfalls Rabatt.

Der genaue Betrag kann der Preisliste enthommen werden.
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Sonstige Dienstleistungen

Auf Wunsch des Kunden, kann der Hund von uns gegroomt ( Fellpflege), Unterwolle ausbirsten, Knépfe und
Filze, sofern mdglich ausbiirsten, ansonsten rausschneiden, Fell rassetypisch zurecht schneiden usw., werden.
Dafir wird eine Groomingpauschale pro Stunde und Mitarbeiter berechnet.

Da wir nicht nur Tierpflegerinnen sondern auch Hundetrainerinnen sind, kann auch ein, auf den Hund
zugeschnittenes Trainingsprogramm, nach Besprechung mit dem Hundehalter, gebucht werden.

Dafiir wird eine Pauschale pro Trainingseinheit berechnet.

Natdrlich, sollte der Hundebesitzer nachher eine oder evtl. mehrere Stunden bei der Trainerin buchen, damit der
Trainingsfortschritt nicht wieder verloren geht.

Der Hund

Der Hund soll kurz vor oder bei Antritt der Ferien keine akuten Krankheitszeichen aufweisen.
Impfungen erwarten wir laut Empfehlung der Tierarzte, ebenso die Entwurmung der Hunde.
Grundimmunisierung.

Wenn Grundimmunisierung abgeschlossen, alle drei Jahre, kombinierte Impfung.

Jahrlich: Leptospirose, Zwingerhusten.

Auf eigenen Wunsch, KC (Zwingerhusten nasale Impfung).

Floh und Zeckenprofilaxe obligatorisch.

Impfgegner, diirfen ihren Hund auch ungeimpft aber auf eigenes Risiko bringen.
Wir weisen explizit darauf hin, dass in einer Hundepension ein erhohtes Risiko fiir einen ungeniigend geimpften
Hund besteht, und ibernehmen keinerlei Haftung.

Der Heimtierpass/Impfausweis muss bei jedem Aufenthalt bei uns hinterlegt werden.

Der Hund bringt eine alte Decke oder sonst ein Geruchstrager von zu Hause mit.
Da die Hunde meist zu zweit in den Innenboxen sind kann auch mal etwas zerstort werden.
Dafir Gbernehmen wir keine Haftung.

Wird ein Hund wahrend seines Aufenthaltes krank oder hat einen Unfall, gehen wir mit ihm zu unserem
Haustierarzt (Kleintierklinik Glattfeld in Oberburen).

Selbstverstandlich wird der Besitzer bei ernsten Erkrankungen kontaktiert.

Die Tierarztkosten gehen immer vollumféanglich zulasten des Hundebesitzers. Die Rechnung wird direkt vom TA
zugestellt.

Unsererseits wird eine Pauschale fiir den Transport und die Betreuung des Hundes wahrend dieser Zeit in
Rechnung gestellt.

Verabreichung von Medikamenten bei chronisch kranken oder akut erkrankten Hunden Gbernehmen wir ohne
Aufpreis.

Missen Verbande gewechselt werden oder Anderes, dass einen Mehraufwand unsererseits bedeutet wird eine
Medicalpauschale pro Tag in Rechnung gestellt.

Der Hund bringt sein gewohntes Trockenfutter mit und wird nach Anweisung des Besitzers von uns gefittert.

Auf Wunsch kann er auch mit unserem Futter gefiittert werden, dafiir wird eine Futterpauschale pro Tag in
Rechnung gestellt.

Der Hund kann auch gebarft werden so dies gewtinscht wird.
Die Malzeiten miissen uns vom Besitzer fertig, tiefgefroren abgeliefert werden und es wird eine Futterpauschale
pro Tag in Rechnung gestellt.

Richtet der Hund Schaden am Inventar an (zum Bsp. Hundebett zerstéren) haftet hierfir der Hundehalter.
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Der Hundebesitzer/Kunde

Der Kunde informiert uns vorab uber bekannte gesundheitliche Probleme und/oder Verhaltensauffalligkeiten
und/oder soziale Unvertraglichkeiten.

Muss ein Hund Medikamente einnehmen, informiert uns der Kunde iber Dosierung, Haufigkeit und
Verabreichungsform und bringt die Medikamente mit.

Unter dem Strich abschneiden!

Der Kunde bestatigt mit seiner Unterschrift, dass er die AGB der Hundepension zum
Bafzger gelesen und verstanden hat und diese, sowie die separat abgegebene
Preisliste, akzeptiert.

Die Akzeptanz wird auch fur weitere Aufenthalte seines Hundes mit dieser
Unterschrift bestatigt.

Ort Datum Name Vorname
Name Hund
Preisliste erhalten: Ja Unterschrift
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